Reference Case

TERRY STORE-AGE S.p.A.

Terryt

info@terry.it
www.terry.it

ATTIVAZIONE del NUOVO
CENTRO LOGISTICO e
INTEGRAZIONE FLUSSI tra
TERRY STORE-AGE S.p.A.

e FERCAM TERRY
LOGISTICA S.r.l.
Realizzare soluzioni innovative per

I’organizzazione dello Spazio. Questa la
mission di Terry Store-Age, Azienda
milanese nata negli anni Cinquanta che,
con oltre 40 anni di attivita, & ad oggi
una delle maggiori realta internazionali
nella produzione di contenitori e
prodotti per l'organizzazione razionale
dello spazio, in ambito professionale e
consumer. come ad esempio sistemi a
incastro che consentono nel tempo di
costituire intere pareti attrezzate.

La filosofia aziendale si basa sullo
sviluppo di prodotti innovativi con un
ottimo rapporto qualita-prezzo e sul
miglioramento del servizio produttivo-
logistico, che mira ad essere sempre piu
integrato, veloce ed affidabile.

La proposta di Terry si articola in tre
divisioni di prodotto, pari a circa 500
articoli, e precisamente: Living by Terry
(Indoor, Outdoor, Kidsworld, Lightup,
Gardenliving), Professional (Armadi,
Cassettiere, Contenitori, Bauletti,
Portautensili, Porta minuterie), Store-
Age (Quadrix Joker Drawy, ...).

| mercati di sbocco commerciale sono
principalmente rappresentati dall’ltalia e
dai Paesi dell’Europa occidentale e dal
nord America.

Marchi di proprieta: Terry Store-Age
Settore: Stampaggio materie plastiche
Attivita:

Progettazione, produzione e

commercializzazione di

prodotti per

I’'organizzazione razionale dello spazio in ambito professionale e consumer

Utenti: 30 circa

Soluzione: SAP ERP

Miglioramento piu significativo: Riorganizzazione della pianificazione della produzione,
riorganizzazione logistica, automazione flusso di creazione/allestimento consegna.

La sede legale & a Milano, quella operativa a
Bareggio (MI). L’Azienda conta circa 200
dipendenti, per un fatturato di 45 milioni di
euro.

Le esigenze di riorganizzazione e modifica
del proprio assetto logistico, hanno portato
Terry Store-Age a prendere in
considerazione una nuova formula di
outsourcing, e alla realizzazione di una joint
venture con il proprio fornitore di servizi
logistici, che prevedesse una condivisione al
50% di rischi e risultati.

L'integrazione tra Terry Store-Age e
FERCAM, Societa che si occupa di logistica e
trasporti a livello nazionale e internazionale,
ha cosi portato alla creazione di una nuova
societa, la FERCAM Terry Logistica S.r.l.,
presso il nuovo centro a Ottobiano (PV).

SAP Italia S.p.A.

Il Plant & una costruzione futuristica e
all’lavanguardia tecnologica, situato in una
posizione commerciale cruciale e strategica
per imprimere un’accelerazione
all’affidamento in outsourcing dei servizi di
logistica offerti alla clientela.

Il centro e attrezzato con le moderne
tecnologie informatiche per la gestione delle
merci, come la Radio Frequency
Identification (RFID), tecnica di controllo
merce che garantisce un track and trace
universale, e il “Voice Picking”. Questi
strumenti permettono di ottenere un flusso
logistico organizzato e veloce, ridurre i tempi
di consegna dei prodotti ai Clienti e offrire
loro un miglior servizio. Infine, il concetto di
logistica comprende anche la gestione della
reverse logistics, per un management
completo del reso e dell’invenduto.

Campo Tecnologico — Energy Park — Edificio 03 — Via Monza 7/A - 20059 - Vimercate (MB)
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Obiettivo di Progetto

La creazione del centro logistico ha fornito I'opportunita per
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| principali obiettivi del progetto
sono stati:

Copertura tramite WiFi del sito di
Bareggio (M), con tecnologia Cisco
WLAN  Controller, in grado di
ottimizzare la copertura e rimediare

autonomamente a  guasti  degli
apparati;
+ Ampliamento della capacita

produttiva dello stabilimento di
Bareggio e aumento degli spazi dedicati
allo stock e al servizio logistico per i
Clienti;

+ Creazione di una piattaforma
logistica costruita secondo i canoni e
criteri delle nuove normative, capace di
stoccare oltre 60.000 pallet;

+ Concentrazione di tutta I'attivita
outbound nel nuovo centro logistico
per trasferire e organizzare da quel

punto tutta la distribuzione dei
prodotti in arrivo da tutti i siti
produttivi Terry Store-Age;

+ Nuova struttura logistica, nuovi

magazzini e gestione WM;

+ Attivazione della Radio Frequenza
per la gestione automatizzata dei
versamenti di produzione e Ia
movimentazione interna tramite
terminali WiFi;

+ Introduzione delle aree MRP per
una corretta pianificazione della
produzione;

+ Implementazione di un flusso di
interfacciamento dati tra Terry Store-
Age e il sistema informativo del nuovo
centro logistico FERCAM Terry.

Villa Erica®
sede storica

La Soluzione e
il Valore Aggiunto di Altea
Altea,
proattiva di Terry Store-Age, ha fornito una
soluzione

e diver

supportata dalla collaborazione

integrata in tutte le fasi del

progetto: dall’assistenza nella scelta delle
infrastrutture, al ridisegno delle strutture e
dei flussi logistici, al fine di supportare un
nuovo modo di lavorare e integrare nei flussi
Terry Store-Age il nuovo Plant esterno di
Ottobiano.

Queste le

principali caratteristiche

dell'implementazione:

Configurazione dei terminali RF e
integrazione SAP con transazioni ad
hoc, per facilitare i versamenti di
produzione e gli allestimenti delle
navette verso il centro logistico di
Ottobiano;

Implementazione di un modello di
distribuzione per lo scambio di dati
anagrafici con il sistema informatico di
FERCAM Terry Logistica;

Creazione di IDoc specifici per la
gestione del flusso dati transazionali in
uscita e in ingresso con il sistema
logistico di  Ottobiano, per il
trasferimento  delle  navette e
|'allestimento delle consegne;
Creazione di Workflow ad Hoc per
I'allestimento della consegna situata
presso Ottobiano, in modo da
completare  automaticamente la
fatturazione SAP e avere la
disponibilita della stampa della fattura
in formato PDF, da allegare ai
documenti di trasporto.

Altea S.p.A. - PI 01440580031

Strada Cavalli 42, 28831 Feriolo di Baveno (VB)
T+39 0323280811 F+390323 2808110
www.alteanet.it - altea@alteanet.it

SEDI

Milano - T +39 02 57506490
Torino - T. +39 011 4242118
Ancona- T. +39 071 2181266

Principali benefici e miglioramenti
| risultati ottenuti dall'implementazione di
questo progetto sono molteplici e possono
essere sintetizzati in alcuni punti decisivi per
lo sviluppo e la gestione dell’Azienda:

+

Liberazione dello spazio dedicato ai
magazzini presso il sito di Bareggio;
Riorganizzazione della pianificazione
della produzione, mediante |'utilizzo
delle aree MRP;

Copertura dell'area di Bareggio con
WiFi;

Riorganizzazione logistica con in-
troduzione di WM per permettere un
agevole allestimento delle navette;
Automazione del flusso di creazione e
allestimento della consegna tra SAP e il
sistema esterno, tramite IDoc;

Utilizzo di tutte le potenzialita del
sistema SAP (ALE - IDoc - Workflow),
per semplificare e automatizzare le
attivita quotidiane.

CERTIFICAZIONI:

+ UNI EN ISO 9001

+ UNI EN ISO 14001

+ Dichiarazione Ambientale Convalidata
+ Registrazione Emas n. 1-000288

+ Bilancio Sociale 2007 - 2008




